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Deshalb stellen wir Ihnen eine

Onlinekampagne zur Verfligung,

die Sie ganz einfach fur lhre ei-

gene Facebook-Seite Uberneh-

men kdénnen. e —

Wir mdchten Sie auch in diesen
besonderen Zeiten unterstitzen. Q 7 o : -

Die Kampagne soll Ihren Kunden | Goodle
vermitteln, dass Sie auch weiter-
hin flr sie da sind, und ihnen alle
Bedenken im Hinblick auf einen
Besuch bei lhnen nehmen. Im
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Mit der Durchfihrung der Kampagne, die ausschlie3- a2l e
lich Innungsbetrieben zur Verfligung steht, wurde unser R
Partnerservice socialPALS beauftragt. —

e einmalige Anmeldung in ca. zehn Minuten auf der socialPALS-Plattform

* komplette Kampagne mit nur einem Klick starten :o :

lhre Vorteile: ; lQ
 professionelle Onlinekampagne ohne vorheriges Social-Media-Know-how q

¢ individualisierte Landingpage mit lhren Kontaktdaten hinterlegt

b L o e R Die organischen Posts erschei-
e N R T i - THRE FACEBOOKSEITE nen dann automatisch zur
=|: 5 geplanten Zeit auf lhrer Face-
"l Jom:?" book-Seite. Google Ads und
» wm:ﬁ:“:‘:?w-m” ABER | Instagram Ads mit diesen
] ' ‘ Motiven kénnen Sie auf eigene
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Indem Sie den Redaktionsplan mit nur einem IS——

Klick bestatigen, starten Sie die Kampagne.

SLEGIETNE https://app.socialpals.de/invite/abersicherzumoptiker BEIER e 57 = 2=4)
und Optikeraccount erstellen. Mit nur einem Klick den Redaktionsplan iibernehmen und
zwolf Wochen lang vollautomatisierte Kundenansprache geniefen.



Am 24. Juni 2020 verstarb Lothar Berndt, Ehrenober- Wende-Zeit in die soziale Marktwirtschaft der Bundes-

meister der Augenoptiker-/Optometristen-Innung republik Deutschland gefiihrt. Im Jahr 1990 gehérte er
Sachsen-Anhalt nach einem erfiiliten Leben. Berndt zu den Griindungsvatern des Mitteldeutschen Augen-
hatte die Berufsgruppe aus dem Bezirk Halle durch die optikerverbandes in Dresden.m

Unsere Meinung

Die diesjahrige ,,Einmal im Jahr zum Optiker”-Kampagne steht unter dem Motto ,Aber sicher zum Optiker” und
sieist: digital. Sie wird von der socialPALS-Plattform liber die Sozialen Medien verbreitet, einer Welt, in dersich alle
eher informell ansprechen. So sind wir bereits bei vielen Augenoptikern gleich mit dem ,Du” mit der Tiir ins Haus
gefallen. Menschen aus der Online-Welt sollen nun reale Kunden im lokalen Geschéft werden? Davon traumt die
Online-Werbeindustrie? Aber wir sind keine Traumer. Wir betreiben Europas einzige Plattform fir digitalen Con-
tent fiir den stationdren Fachhandel. Automatisierte Beitrdge und Anzeigen auf Facebook, Instagram und Goog-
le. Fach-Chinesisch? Wir kdnnen dabei helfen. Ein Learning aus dem letzten und hoffentlich einzigen Lockdown
sollte fiir uns alle sein: Mehr Sichtbarkeit im Internet bedeutet auf Dauer mehr Besucher und somit mehr Umsétze
und Anfragen. Brillen- und Kontaktlinsenwerte kann ich online nicht ermitteln lassen. Gut so. Hierzu bendtigt es
die Expertise des Fachhandels. Hier zdhlen Stichworte wie Beratung, Verfugbarkeiten der Produkte, Einkaufser-
lebnis und vieles mehr. Nun muss der Fachhandel noch lernen, wie er die Zielgruppe auch online erreicht. Weil der
Kunde - den Blick auf das Smartphone gerichtet - nicht selten am Laden und Gehwegstopper vorbeilduft. Und
hier setzen wir an, seit Jahren beispielsweise erfolgreich im Sportsektor, in der Reisebranche, im Automobilbe-
reich und Spielzeughandel. Was haben uns die Ansprechpartner in der Industrie anfangs gerne gesagt? Ach, das
kénnen meine Handler nicht. Und wir konnten zeigen, dass dem stationdren Handel viel zu wenig zugetraut wird.
Jetzt haben uns die Augenoptiker von Anfang an tberrascht. Wie vom ZVA selbstbewusst angekiindigt, begeg-
neten wir bisher sehr computer- und social-media-affinen Menschen, die oftmals nur sehr wenig Hilfestellung bei
den notwendigen Schritten in unserer Plattform benétigten - ein riesiger Vorteil gegentiber Fachhéndlern ande-
rer Branchen. Wir fiihlen uns in dieser Branche und mit dieser Aufgabe sehr wohl! Und méglichen Industriepart-
nern werden wir vorab sagen kénnen: Dankt dem ZVA fiir diese Wegbereitung und den Mut, Neues zu wagen. Die
Augenoptiker kénnen Social Media schon. Warum ihr noch nicht? socialPALS - das Wort , Pals” ist ein englischer

Slang-Ausdruck fur ,Freunde”. Daher bieten wir allen weiterhin das ,Du” an und freuen uns auf die Kampagnen.

Bastian Miiller und Leonard Meisels sind die Grinder der socialPALS-
Plattform, welche 2018 online ging. Beide sind schon jeweils tiber 20 Jahre
in der ,Kommunikation” zuhause, anfanglich in der Live-Kommunikation
und im Eventbereich, wo sie sich auch kennengelernt haben. Zuhéren und
Menschen begeistern sowie kreative Losungen entwickeln - das vereint

die beiden Griinder.
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